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Critéri Areas de Ponderacao (%) Instrumentos de
i er!os Dominios competéncia - - = Descritores especificos de desempenho recolha de informagao
gerais do PASEO* Reglm? Regime rfao
presencial presencial
UFCD 0350 — Comunicagao interpessoal — comunicag¢ao assertiva Fichas de aprendizagens e de
e |dentifica e caracteriza os elementos intervenientes no processo de comunicagdo e os competéncias (escritas /
diferentes perfis comunicacionais. digitais)
D1 e Desenvolve a comunicac¢3o assertiva. Resolugdo de qyestées/.
SABER e Identifica e transp&e as barreiras que surgem nas diferentes fases do processo de problerpas.(oraw e‘escntos
CIENTIFICO E 30 30 comunicacgo. /formais e |nfor.ma|s~) -
" ) A e Realiza os diversos tipos de processamento interno da informac3o. Trabalho Investigagcdo/ Pratico
% TECNICO B e Aplica os diferentes tipos de perguntas no processo de comunicagao. / Projeto /Campo
_-'.3 C UFCD 0363 - Equipamentos e sistemas aplicados a actividade comercial Estudos de caso
g 5 . U'tlllza a telematica rN\a Gtica do utilizador no ponto de venda, assim como opera com os Portefélio / Caderno diério
8 sistemas de protecg¢do de bens. Relatérios / Producdo de
3 § D2 E e Utiliza com clareza e correcdo, em contextos diversos, a lingua portuguesa tAextos tact is /
,.2 ~ TERMINOLOGIA F 25 25 falada e escrita e a terminologia especifica da disciplina (UFCD). mﬂii‘c’ni';;go(zsr;r:io .
] E ; G Aplica as TIC, com rigor cientifico e sentido critico, na selecdo dos seus produto)
g COMUNICACAO ’ contributos para a comunicagao dos resultados dos trabalhos realizados.
Q ~ .
'E | e Observa e pesquisa em diferentes fontes, nomeadamente, com a utilizagcdo das :ﬁi?nizzgoes orais /
8 ) novas tecnologias da informacao. Debates e simulacdes
D3 ¢ Seleciona, trata e interpreta documentos de diversos tipos — textos de autor, | Utilizacdo de instrumentos /
INFOR!VIA(,‘IT\O / 20 20 noticias de imprensa, dados estatisticos, representacdes graficas, tabelas, | tecnologias / Plataformas
ANALISE E quadros, documentos multimédia, relativos as situagdes em estudo. digitais
SINTESE e Elabora sinteses de conteddo de documentagdo analisada. Visitas de estudo
Apresenta espirito de curiosidade e de questionamento construindo respostas | Rele Playing
para os problemas estudados (na area do curso).
L
_g E Os descritores de desempenho deste dominio encontram-se disponibilizados no documento geral dos critérios de avaliagdo (Portal do Agrupamento).
=
<<

OBSERVAGOES
* Areas de competéncias do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria: A - Linguagens e textos; B - Informagdo e comunicagdo; C -Raciocinio e resolugdo de problemas; D- Pensamento
critico e pensamento criativo; E - Relacionamento interpessoal; F - Desenvolvimento pessoal e autonomia; G - Bem-estar, saude e ambiente; H - Sensibilidade estética e artistica; | - Saber
cientifico, técnico e tecnoldgico; J - Consciéncia e dominio do corpo.



Perfil de Aprendizagens

Niveis

Dominio

Muito Bom

Bom

Suficiente

Insuficiente

(Sempre/Quase Sempre)

(Muitas vezes/Frequentemente)

(Regularmente/Algumas Vezes)

(Poucas Vezes / Raramente)

(Muito Poucas Vezes /Nunca)

(350) Identifica e caracteriza, (...),
os elementos intervenientes no
processo de comunicagdo e os
diferentes perfis da comunicagao.
Desenvolve, (...), a comunicagdo
assertiva. Identifica e transpde,
(...), as barreiras que surgem nas
diferentes fases do processo de
comunicagdo. Realiza, (...), os

(350) Identifica e caracteriza, (...),
os elementos intervenientes no
processo de comunicagdo e os
diferentes perfis da comunicagao.
Desenvolve, (...), a comunicagdo
assertiva. Identifica e transpde,
(...), as barreiras que surgem nas
diferentes fases do processo de
comunicagdo. Realiza, (...), 0s

(350) Identifica e caracteriza, (...),
os elementos intervenientes no
processo de comunicagdo e os
diferentes perfis da comunicagao.
Desenvolve, (...), a comunicagdo
assertiva. ldentifica e transpde,
(...), as barreiras que surgem nas
diferentes fases do processo de
comunicagdo. Realiza, (...), os

(350) Identifica e caracteriza, (...),
os elementos intervenientes no
processo de comunicagdo e os
diferentes perfis da comunicagdo.
Desenvolve, (...), a comunicagdo
assertiva. Identifica e transpde,
(...), as barreiras que surgem nas
diferentes fases do processo de
comunicagdo. Realiza, (...), os

(350) (...) identifica e caracteriza
os elementos intervenientes no
processo de comunicagdo e os
diferentes perfis da
comunicagdo. (...) desenvolve a
comunicagdo assertiva. (...)
identifica e transpde as barreiras
que surgem nas diferentes fases
do processo de comunicagdo. (...)

D1 diversos tipos de processamento | diversos tipos de processamento | diversos tipos de processamento | diversos tipos de processamento | realiza os diversos tipos de
interno da informacao. interno da informacao. interno da informacao. interno da informacao. processamento interno da
Aplica, (...), os diferentes tipos de | Aplica, (...), os diferentes tipos de | Aplica, (...), os diferentes tipos de | Aplica, (...), os diferentes tipos de | informacado. (...) aplica os
perguntas no processo de | perguntas no processo de | perguntas no processo de | perguntas no processo de | diferentes tipos de perguntas no
comunicagao. comunicagao. comunicagao. comunicagao. processo de comunicagdo.
(363) Utiliza, (...), a telematica na [(363) Utiliza, (...), a telemética na (363) Utiliza, (...), a telematica na (363) Utiliza, (...), a telematica na | (363) Utiliza, (...), a telematica na
6tica do utilizador no ponto de |ética do utilizador no ponto de Otica do utilizador no ponto de Otica do utilizador no ponto de Otica do utilizador no ponto de
venda, assim como opera com os |venda, assim como opera com os | venda, assim como opera com os | venda, assim como opera com os | venda, assim como opera com os
sistemas de protecgdo de bens. sistemas de proteccdo de bens. sistemas de protecgdo de bens. sistemas de protecgao de bens. sistemas de proteccdo de bens.
Utiliza, (.., com clareza e | Utiliza, (.., com clareza e | Utiliza, (.., com clareza e | Utiliza, (.., com clareza e | (..) utiliza com clareza e
correcdo, em contextos diversos, | correcdo, em contextos diversos, | correcdo, em contextos diversos, | corre¢dao, em contextos diversos, | corre¢ao, em contextos diversos,

D2 a lingua portuguesa falada e | a lingua portuguesa falada e | a lingua portuguesa falada e | a lingua portuguesa falada e | a lingua portuguesa falada e
escrita (usando termos da UFCD). | escrita (usando termos da UFCD). | escrita (usando termos da UFCD). | escrita (usando termos da UFCD). | escrita (usando termos da UFCD).
Aplica, (...), as TIC, com rigor Aplica, (...), as TIC, com rigor Aplica, (...), as TIC, com rigor Aplica, (...), as TIC, com rigor (...) aplica as TIC, com rigor
cientifico e sentido critico. cientifico e sentido critico. cientifico e sentido critico. cientifico e sentido critico. cientifico e sentido critico.
Observa e pesquisa, (...), em Observa e pesquisa, (...), em Observa e pesquisa, (...), em Observa e pesquisa, (...), em (...) observa e pesquisa em
diferentes fontes com a utilizacdo | diferentes fontes com a utilizacdo | diferentes fontes com a utilizagcdo | diferentes fontes com a utilizagcdo | diferentes fontes com a utilizagdo
das novas tecnologias da das novas tecnologias da das novas tecnologias da das novas tecnologias da das novas tecnologias da
informacdo. Selegiona, trata e informacdo. Seleciona, trata e informacdo. Seleciona, trata e informacdo. Selegiona, trata e informacdo. (...) selecgiona, trata e
interpreta, (...), documentos de interpreta, (...), documentos de interpreta, (...), documentos de interpreta, (...), documentos de interpreta documentos de
diversos tipos, relativos as diversos tipos, relativos as diversos tipos, relativos as diversos tipos, relativos as diversos tipos, relativos as

D3 situagGes em estudo. Elabora, situagGes em estudo. Elabora, situagGes em estudo. Elabora, situagcOes em estudo. Elabora, situagGes em estudo. (...) elabora

(...), sinteses de contetdo de
documentacgao analisada.
Apresenta, (...), espirito de
curiosidade e questionamento,
construindo respostas para os
problemas estudados (na area do
curso).

(...), sinteses de contetdo de
documentacgdo analisada.
Apresenta, (...), espirito de
curiosidade e questionamento,
construindo respostas para os
problemas estudados (na area do
curso).

(...), sinteses de contetdo de
documentacgao analisada.
Apresenta, (...), espirito de
curiosidade e questionamento,
construindo respostas para os
problemas estudados (na area do
curso).

(...), sinteses de conteudo de
documentacgdo analisada.
Apresenta, (...), espirito de
curiosidade e questionamento,
construindo respostas para os
problemas estudados (na area do
curso).

sinteses de conteudo de
documentacgdo analisada.

(...) apresenta espirito de
curiosidade e questionamento,
construindo respostas para os
problemas estudados (na area do
curso).




