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l. Introducao

No enquadramento do decreto-lei n® 92/2014, de 20 de Junho, que estabelece que as
escolas profissionais por ele reguladas devem implementar sistemas de garantia da
qualidade dos processos formativos e dos resultados obtidos pelos seus alunos, e de
acordo com a informacédo disponibilizada pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o
Ensino Profissional (ANQEP, IP), entidade responsavel por promover, acompanhar e
apoiar a implementacédo dos sistemas de garantia de qualidade, presente no documento de
Orientacdo Metodolégica n°l1, as escolas que adotem um modelo de garantia da qualidade
alinhado com o Quadro EQAVET devem comecar por desenvolver um documento base.

Esse documento base tem como objetivo apresentar a visdo estratégica da instituicdo, o
seu compromisso com a qualidade da oferta de educacao e formacao profissional (EFP) e
a caraterizagdo do sistema de garantia da qualidade alinhado com o quadro EQAVET.

A estrutura deste documento base é composta por duas partes essenciais:

e Parte 1, onde se pretende caracterizar o Agrupamento de Escolas de Porto de M6s
(A.E. Porto de M0s), a oferta formativa que disponibiliza e a sua visdo e missédo
estratégica,

o Parte 2, que se refere ao sistema de garantia de qualidade, nomeadamente, a
atribuicdo de responsabilidades, a identificagdo e envolvimento dos stakeholders
tidos como relevantes, o processo ciclico de melhoria continua da EFP através dos
indicadores selecionados e, ainda, o modo como os resultados séo utilizados e
publicitados, em cada fase do ciclo de qualidade.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Il. Caracterizacao da instituicéo

1. ldentificacdo da instituicao

Nome da entidade formadora: Agrupamento de Escolas de Porto de Més
Morada: Rua Eng Adelino Reis Santos,
’ 2480-306 Porto de Mos
Telefone: 244499170
Contactos:
E-mail: secretaria@aepmos.pt
Nome: Rui Claddio Almeida
Responsavel pela
entidade Cargo: Diretor
formadora:
Contactos: 244499170
" | diretor@aepmos.pt

2. Natureza da instituicdo e seu contexto

O A.E. Porto de Més foi constituido em 1 de abril de 2013, por despacho do Secretario de
Estado do Ensino e da Administragdo Escolar, e engloba todas as escolas publicas do
concelho, desde o ensino pré-escolar ao ensino secundario. Esta unidade orgéanica decorre
do ordenamento juridico introduzido pelo decreto-lei 137/2012, de 2 de julho, que privilegia
o refor¢o progressivo da autonomia das escolas através da flexibilizacdo organizacional e
pedagdgica.

O atual A.E. Porto de Mds resulta da agregacao da unidade homoénima, constituida em 1
de julho de 2009, com o Agrupamento de Escolas de Mira de Aire e Alvados, constituido
em 1 de setembro de 1999.

A escola sede do Agrupamento é a Escola Secundéaria de Porto de Mos que funciona em
instalagBes préprias desde 1979, altura em que foram construidos quatro pavilhdes com
salas de aula e servicos de apoio. Dez anos mais tarde, foram construidos mais 3
pavilhBes, estes ja a contemplar a existéncia de laboratérios de Biologia, Fisica e Quimica,
um laboratério e uma oficina de eletricidade e eletrotecnia, uma sala de secretariado e
outras salas de aula generalistas. A escola conta ainda com dois campos de jogos e um
pavilhdo gimnodesportivo, sendo este Ultimo pertenca do Municipio, mas usado para
atividades letivas. Funcionando de forma autonoma até 2009, a Escola foi agregada ao
entdo denominado A.E. Porto de Mdés, cuja escola sede era a Escola Basica do 2.° Ciclo
Dr. Manuel de Oliveira Perpétua.

A Escola Bésica do 2.° Ciclo Dr. Manuel de Oliveira Perpétua, denominag¢do que adquiriu
em 2001, foi sede do A.E. Porto de Més, constituido no ano letivo de 2001/2002, que
congregava entdo todas as escolas publicas do concelho, com excecédo das existentes nas
freguesias de Mira de Aire e Alvados e da Escola Secundaria de Porto de Mds. O edificio,
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

anico a nivel nacional pelas suas linhas arquitetonicas, albergou a primeira escola de
ensino secundario do concelho, tornada publica em 1973. Antes, fora o Colégio de Porto
de Més, fundado pelo Dr. Manuel de Oliveira Perpétua em 1958. Este estabelecimento de
ensino afirmou-se como uma referéncia do ensino em Portugal, na década de 60 e nos
primeiros anos da década de 70, recebendo alunos de todo o pais, de Norte a Sul, das
ilhas as entéo coldnias portuguesas.

Y

Quanto a Escola Secundéria de Mira de Aire, inaugurada em 1984, foi sede do
Agrupamento de Escolas de Mira de Aire e Alvados, constituido em 1999, que incluia trés
jardins-de-infancia, trés escolas do 1.° ciclo e uma escola do 2.° ciclo, a Escola Béasica do
2.9 Ciclo Dr. Luciano Justo Ramos. Esta, anteriormente denominada Externato de Mira de
Aire, foi fundada em 1962, pelo Dr. Luciano Justo Ramos, enquanto resposta a
necessidade de valorizacdo cultural da freguesia, que até entdo apenas possuia ensino
priméario, e como forma de acompanhar o que a indlstria e o comércio locais tinham
conseguido alcancar no campo da promoc¢ao econdémica. Em 1966 passou a funcionar nas
instalagBes situadas na Rua Luis de Camdes e, em julho de 1973, tornou-se publica,
lecionando o Curso Geral dos Liceus e o Curso Geral do Comércio. No final do ano letivo
de 2012/2013 foi desativada, transitando as turmas do 2.° ciclo para a Escola Secundaria
de Mira de Aire, que passou a congregar todo 0 ensino da regido desde 0 5.° ao 12°anos.

Relativamente as escolas da educagé@o pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico,
registaram-se, nos Ultimos anos, o fecho de algumas unidades, primeiro Cruz da Légua,
Tremoceira e Alvados (exceto o pré-escolar) e mais tarde Tojal de Cima e Corredoura.

Criaram-se os, “Centro Escolar EB1/JI”, de Pedreiras e de Porto de Mods, neste, a
remodelacdo e ampliacao ficou concluida no dia 13 de setembro, de 2017.

O concelho de Porto de Mds tem forte potencial ao nivel do desenvolvimento, quer pela
sua localizacdo privilegiada, quer pelos seus recursos enddgenos. A atratividade do
territério ndo depende apenas do marketing positivo, levando ao aumento do turismo, mas
também da elaboragdo de estratégias de desenvolvimento local que melhoram a sua
diferenciacéo.

A atividade econdmica inclui a agricultura, a industria transformadora, a construgéo e obras
plblicas, o comércio e outros ramos de atividade. E frequente agrupar as atividades
economicas em trés grandes setores: 1. Primario, incluindo agricultura, floresta, caca,
pesca e extracdo mineral; 2. Secundério, incluindo indudstria transformadora e construgéo;
e 3. Terciario, incluindo os servicos, tais como comércio, transportes, administracdo
publica, educacéo, salde, entres outras.

O setor primario € pouco significativo no concelho, empregando cerca de 3% da populacdo
em atividades ligadas a agricultura, pecuaria e as industrias extrativas. As areas mais
rurais do concelho s&o Alcaria, Arrimal, S&do Bento e Serro Ventoso.

O setor secundario emprega cerca de 42% da populacao ativa do concelho. Destaca-se a
indastria transformadora. Dentro deste setor, predominam as industrias de fabrico de
produtos minerais ndo metalicos e fabricacdo de produtos metalicos, exceto maquinas e
equipamentos. As freguesias de Calvaria de Cima, Juncal, Pedreiras e Mira de Aire sdo as
gque mais ativos empregam na atividade industrial.

A construgdo civil, apesar da crise que atravessou, ainda continua a ter um peso
consideravel no tecido empresarial do concelho.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

O setor terciario tem apresentado um desenvolvimento consideravel, particularmente na
freguesia da sede do concelho - S. Jodo Baptista e Sdo Pedro. Atualmente, cerca de 55%
da populacéo integra-se neste setor e encontra-se distribuida, predominantemente, entre a
atividade comercial e a funcao publica.

No que concerne ao grau de instrucdo dos portomosenses, constata-se que em 2017
apresentam taxas brutas de escolarizacdo acima da média, no ensino pré-escolarizacao e
no 2.° ciclo do ensino basico. A taxa de retencdo e desisténcia, no 3.° ciclo do ensino
basico regular e do ensino secundario, ainda se encontra, ligeiramente, acima dos valores
médios nacionais. A taxa de analfabetismo tem seguido a tendéncia decrescente do pais.
De salientar o aumento substancial do interesse cultural neste concelho, verificando-se um
registo de assiduidade de espectadores em espetaculos ao vivo, exponencial, nos ultimos
anos.

A populagéo residente no concelho de Porto de Mds diminuiu em 2017 e verifica-se a
tendéncia de uma populacéo envelhecida. No que diz respeito ao crescimento natural, este
apresenta um valor negativo (-106). A considerar a taxa de mortalidade infantil nula.

3. Misséao, Visao e Objetivos estratégicos

e Missao:

As escolas séo estabelecimentos aos quais esta confiada uma misséo de servigo publico,
gque consiste em dotar todos e cada um dos cidaddos das competéncias e conhecimentos
que Ihes permitam explorar plenamente as suas capacidades, integrar-se ativamente na
sociedade e dar um contributo para a vida econémica, social e cultural do Pais. E para
responder a essa missdo em condi¢cfes de qualidade e equidade, da forma mais eficaz e
eficiente possivel, que deve organizar-se a governacgao das escolas.

As decisBes devem ter presentes os principios de equidade, inclusao, solidariedade social,
civismo, responsabilidade, participacdo, inovacdo, sustentabilidade e cooperacdo no
sentido de assegurar o exercicio efetivo do direito ao ensino e a igualdade de
oportunidades de acesso e éxito escolar. Neste sentido, urge perspetivar estratégias
coletivas e organizacionais capazes de auxiliar a Escola em geral a responder de forma
adequada as exigéncias requeridas a um servi¢o publico de educacéo de qualidade.

e Visdo:

Tendo por base o lema “CONsigo... ser mais, com todos”, pretendemos prestar a
comunidade um servigo educativo de elevada qualidade, dando uma resposta adequada
as diferentes necessidades, incentivar uma atitude dindmica de confianca e iniciativa por
parte de todos o0s intervenientes, e simultaneamente valorizar a participagdo da
comunidade exterior na vida do Agrupamento.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

e Objetivos estratégicos:
O A.E. Porto de Més, definiu no seu Projeto Educativo 0s seguintes objetivos estratégicos:

e Dotar os alunos de competéncias transversais, ajustadas a realidade nacional, regional
e local, que promovam os saberes e as aprendizagens necessarias a sua participacao
na sociedade do século XXI, tendo em conta o seu projeto pessoal;

¢ Promover a cidadania participativa dos alunos, através do seu desenvolvimento pessoal

e interpessoal, com vista a sua integracdo numa sociedade humanista, inclusiva e
sustentavel;

e Melhorar praticas organizacionais, eficazes e monitorizadas, com impacto nha
mobilizagéo dos profissionais e na capta¢do de recursos humanos e materiais para a
melhoria do servigo educativo, tendo em conta a comunidade em que se insere;

e Promover a identidade do Agrupamento, valorizando a interagdo com a comunidade.

vock B 03020 BR-— O R Pagina 8 de 33
Sy

EDUCAGAO



AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

4. Organigrama da instituicéo

O organigrama do A.E. Porto de Més é apresentado a seguir:

CONSELHO DE CONSELHOS DE TURMA
——  DIRETORESDE —
TUMA DO 2.2 CEB (5-2E 62 an0)
CONSELHO DE CONSELHOS DE TURMA
~— DIRETORES DE TUMA —
DO 3.2 CEB (7.240 9.2 aNO)
CONSELHO DE CONSELHOS DE TURMA
~— DIRETORES DE TUMA — (10240 12.2 4N0)
ENS. SECUNDARIO - :
I G6E CONSELHOS DE CONSELHOS DE TURMA
sos CEFE [ “Dm[m] ”om L — (ENSINO PROFISSIONAL,
PROFISSIONAIS (ENsINO CEF) :

PROFISSIONAL, CEF)

~ DOCENTES DO PRE-ESCOLAR

CONSELHOS DE DOCENTES DO
1.2 CIcLo:

- CONSELHO DO 1.2 ANO
= CONSELHO DO 2.2 ANO
= CONSELHO DO 3.2 ANO
= CONSELHO DO 4.2 ANO

DOCENTES DE
___ HisTORIA/HGP, GEOGRAFIA,
FILOSOFIA, ECONOMIA,
CONTABILIDADE, EMRC

DOCENTES DE EDUCACAD
MUSICAL, EDUCAGAD FISICA,
EDUCACAD VISUAL,
EDUCACAO TECNOLOGICA,
ARTES VISUAIS, MUsIcA, TIC

DOCENTES DE PORTUGUES,
" INGLES, FRANCES, ALEMAD,
EsSPANHOL

DOCENTES DE MATEMATICA,

. CIENC1AS FisSICO-QUIMICAS,

BIOLOGIA, GEOLOGIA,
CIENCIAS NATURAIS

——  DOCENTES DE EDUCACAQ

[EDUCAGAO ESPECIA
ESPECIAL

PROJETOS ~— DOCENTES RESPONSAVEIS POR
CLUBES/PROJETOS

FLEXIBILIDADE E
AUTONOMIA

 DOCENTES RESPONSAVEIS POR
DACs

BIBLIOTECA ESCOLAR /
-[ CENTRO DE RECURS0S

EDUCATIVOS

EquiPA DO PLANO
TECNOLGGICO DA EDUCACAD

PsIcOLOGO(S)

EQUIFA DE AUTOAVALIACAD

Equira DA EDUCACAD PARA A SAUDE

SECRETARIADO DE EXAMES

CoORDENACAD DA CIDADANIA E DOCENTE
DESENVOLVIMENTO
EQUIPA DE ELABORACAD DO PROJETO
EDUCATIVD Ass0CIACOES DE ESTUDANTES
Equira EQAVET Equira DE AvaLiagio po PAFC AsSOCIACDES DE PAIS E ENC. DE EDUCACAD
S REPUBLICA Pagina 9 de 33
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

5. ldentificacdo da atual oferta de educacédo e formacao profissional

. . N.° total de N.°c de
Ano Tipologia : ~
L etivo do curso Designacao do curso turmas/grupos alunos/
de formacéo Formandos
. o 10° ano-0,5 turma 10
hcﬂtzzsngé?glssmnal Técnico de 11° ano-0.5 turma 8
12° ano-1 turma 12
o] -
2019/ Curso Curso Profissional Técnico de 1(1)0 228_8’2 :3:2: ﬂ
2020 prOf,ISSIIO4naI Desporto 12° ano-0,5 turma 10
nive Curso Profissional Técnico 10° ano-0,5 turma 7
Auxiliar de Saude 12° ano-0,5 turma 8
gg:rs](;rlziracl)lflssmnal Técnico 10° ano-0.5 turma 6
. L. 10° ano-0,5 turma 6
I\Cﬂta:;:)ng(r;i)afllssmnal Técnico de 11° ano-1 turma 14
curso 12° ano-0,5 turma 10
2018/ o . . 10° ano-0,5 turma 15
2019 prostsllo4naI gz;s%rlz(r)oflssmnal Técnico de 11° ano-0 5 turma 12
nive p 12° ano-1 turma 15
Curso Profissional Técnico 11° ano-0,5 turma 10
Auxiliar de Saude 12° ano-0,5 turma 16
e , . 10° ano-1 turma 16
E:Alarlﬁgqel?(rj?;s&onal Técnico de 11° ano-1 turma 10
curso 12° ano-0,5 turma 8
2017/ rofissional Curso Profissional Técnico de 10° ano-0,5 turma 12
2018 P ivel 4 Desporto 11° ano-1 turma 15
nive . . 10° ano-0,5 turma 9
Curso Profissional Técnico
Auxiliar de Saude 11%ano -0,5 turma 16
12° ano-0,5 turma 7

6. Justificacdo da oferta da educacdo e formacado profissional face as
necessidades / tendéncias identificadas a nivel europeu, nacional e
regional

A estratégia global da Unido Europeia atribui um papel central as politicas de educacéo e
de formacdo, tendo como objetivo o0 crescimento econdmico e a diminuicdo do
desemprego, especialmente do desemprego jovem.

O A.E. Porto de MGs procura responder a este desafio europeu da qualificacdo da
populagcdo, assumindo-se como uma entidade de referéncia no setor da educacéo,
formacédo e qualificacéo de jovens.

Relativamente as areas de formacao existentes, o A.E. Porto de Més segue as linhas
orientadoras definidas pela tutela, que identifica as prioridades formativas nacionais e
regionais, sendo que posteriormente e tendo como base as prioridades formativas
regionais consubstanciadas na rede formativa regional, é construida a proposta formativa
da escola, sistematizada a partir dos inputs dos seus stakeholders e procurando responder
as necessidades do mercado de trabalho.

Em conformidade com a viséo estratégica e a missdo adotada para o A.E. Porto de Mos,
tem-se apostado numa oferta formativa em areas que permitem seguir uma linha de
especializagdo vocacional e profissional, capaz de competir com as demais escolas da
regido e oferecer uma formacéo e qualificagdo de qualidade, em &reas consideradas como
cruciais para o desenvolvimento da regido.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

lll. Diagndstico

1. Metodologia do Diagndéstico

A metodologia de diagnostico foi orientada para a utilizacdo de ferramentas que suportam
os ciclos Plan-Do-Check-Act, permitindo, assim, e desde a concecdo do projeto,
responder ao alinhamento com os referenciais EQAVET, nomeadamente com 0s critérios
e qualidade.

Assim, e para garantir a coeréncia entre etapas dos projetos, bem como as precedéncias
necessarias, o controlo de qualidade entre fases e o0 cumprimento dos requisitos
mandatorios para prosseguir para as fases seguintes, num modelo de tipo iterativo agil
com pontos de verificagdo em cada ciclo de entregas, foi adotada a seguinte estrutura
metodoldgica:

Etapa A - Definir e planear o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Al - Identificar os stakeholders/partes interessadas (Pl) relevantes para a garantia da
gualidade no quadro da missao e contexto de intervencdo da sua instituicao;

A2 - Comunicar, envolver e mobilizar os stakeholders internos e externos para um
entendimento partilhado sobre o Quadro EQAVET:

- Realizacdo de workshops/seminarios envolvendo a comunidade educativa;

- Divulgacdo da informacdo sobre alinhamento com o EQAVET através de email
institucional e site.

A3 - Identificar o nivel de intervencao de cada stakeholders (Alinhar Al), as sedes e 0s
momentos em que o didlogo institucional ocorre, garantindo uma corresponsabilizagéo
pelo processo de melhoria continua;

A4 - Equipa do projeto — rever ou integrar mais elementos/intervenientes no processo de
acordo com as necessidades identificadas;

BN

A5 - Desenvolver diagnoéstico da situacdo atual face a garantia da qualidade, pelo
confronto com os referentes do processo de alinhamento com base no Anexo 1:
Referencial para o alinhamento com o Quadro EQAVET designadamente em relacdo aos
quatro critérios de qualidade correspondentes a cada uma das fases do ciclo de
gualidade e aos descritores indicativos, bem como relativamente ao conjunto de
indicadores EQAVET selecionados;

A6 - Desenvolvimento do Documento Base e do Plano de Ac¢do, com a definicdo de
objetivos para o alinhamento com metas quantificadas ou descritivas a atingir, associadas
aos objetivos de curto e médio prazo e as respetivas atividades enunciadas.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Etapa B - Desenvolver o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET
B1 - Monitorizacdo do Plano de agéo;

Periodicidade a definir e mediante Relatorio de Trabalho com evidéncias das conclusdes
e estabelecidas acdes corretivas, se necessario:

B2 - Identificacdo e otimizac&o das ferramentas existentes para recolha de indicadores:

Revisdo do modelo de auscultacdo a aplicar a alunos/entidades empregadoras e a todos
0s restantes stakeholders considerados relevantes (exemplos: Alunos, Entidades
Empregadoras, Ex-alunos, Empregadores, que permitam consolidar o apuramento de
resultados para os indicadores EQAVET e, adicionalmente, incluir avaliacdo da satisfacao
para identificar areas de melhoria).

B3 - Monitorizacdo do conjunto de indicadores selecionados:

A partir da monitorizagdo estabelecer acdes de melhoria adequadas — revisdo do Plano
de Melhorias.

B4 — Reflexdo sobre os resultados em relagdo aos indicadores EQAVET, indicadores
intermédios e indicadores do Plano de Acéo;

B5 - Consensualizagdo das melhorias e definicdo do Plano de Melhorias;

B6 — Elaboracgéo e disponibilizacdo de informacéo sobre o projeto e Plano de Melhorias —
plano de comunicacao.

Etapa C - Relatar o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET
C1 - Elaboracéo do Relatério do Operador;

C2 - Monitorizacao do plano;

C3 - Divulgacao da evolucao e dos resultados da implementacéo do plano;

C4 - Processo de verificacdo de conformidade com o Quadro EQAVET, apds submissao
da documentagdo necesséria na plataforma.

p — T
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

2. ldentificacao e tipologia dos Stakeholders internos e externos relevantes para a qualidade da oferta de educacéao e
formacéo profissional

Stakeholders relevantes Tipo Necessidades e expetativas identificadas (Requisitos)

Dindmica dos cursos e da educacéo e formacgéo profissional;
Reconhecimento e valorizacao;

Boas infraestruturas;

Relagdo com empresas.

Docentes e formadores Interno | Chave

Dinamica dos cursos e da educagéo e formacéo profissional;
Reconhecimento e valorizagéo;

Boas infraestruturas;

Relagdo com empresas.

Servigos de Psicologia e

Orientacéo (SPO) Interno | Chave

Seguranca;

Boas condig¢6es de trabalho;
Nao docentes Interno | Chave Boas infraestruturas;
Formagé&o e desenvolvimento;
Progressao na carreira.

Terminar ensino secundario;

Acesso a universidade;

Qualidade do curso, qualidade dos docentes;
Empregabilidade;

Oferta variada;

Ajustamento a regido, mas com foco regional e nacional;
Dia aberto;

Boas infraestruturas;

Relagcdo com mercado empresarial,

Seguranca.

Alunos Interno | Primario

Qualidade do curso, qualidade dos docentes;
Empregabilidade;

Associagao de Boas infraestruturas;
estudantes/Representantes | Interno | Primério | Relagdo com mercado empresarial;
dos Alunos Seguranca;

Iniciativas junto do mercado de trabalho;
Dinamizacao da participacdo na tomada de deciséo.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Stakeholders relevantes Tipo Necessidades e expetativas identificadas (Requisitos)
Associacéo de Pais/ Participacdo nas atividades da educacéo e formacéao profissional;
Representantes dos Pais e ... | Alinhamento com as necessidades do mercado de trabalho, em particular da regiao;

Externo | Primario . . .
Encarregados de Qualidade do curso, qualidade dos docentes;
Educacéo Empregabilidade.
Entidades empregadoras - .. .| Adequagéo dos cursos as necessidades dos mercados;
L . Externo | Primario ~
Estagios e Pds Curso Boa preparacdo dos alunos.
, Alunos bem preparados;
Autarquias L ~ . .
L . Externo | Primério | Colaboracgéo e partilha em eventos;
(estagios e/ou pds cursos) e .
Utilizagdo das competéncias dos alunos.
Conselho Geral da escola | Externo | Primario Boa QGSt‘E‘O das infraestruturas;
Boa gestéo dos recursos humanos.
Boa preparacdo dos alunos;

Instltu!goes de Ensino Externo | Primario M_elhor_ar mecanismos de au_scultagao da satisfacéo e necessidades;

Superior Sinergias nas iniciativas conjuntas;
Captar mais recursos e investimento, networking.
Tutela (Ministério da ... | Boa gestao das infraestruturas;
~ Externo | Primario ~
Educacao) Boa gestéo dos recursos humanos.
Nota:

Stakeholders-chave — aqueles que influenciam de forma significativa o esforgo posto na garantia e melhoria da qualidade da EFP, p. ex. autoridades nacionais, regionais e locais, operadores e
professores/formadores de EFP, parceiros sociais;
Stakeholders primérios — aqueles que séo diretamente afetados pelo esforgo posto na garantia e melhoria da qualidade da EFP, p. ex. alunos/formandos, empregadores.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

3. Resultados do Diagnéstico

Planeamento
100%

80%
60%
40%

20%

Revisdo 0% Implementagado
75% 67%

Avaliacao
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Principios Ref. Préaticas de Gestédo da EFP Evidéncias
EQAVET
As metas/obj~et|vo_s estabelecidos pelp_ Participacdo nas reunides da rede escolar da CIM Leiria;
P1 operad_or estao alln_hados com as politicas Projeto educativo e plano anual atividades
europeias, nacionais e regionais. )
As acoes dellngadas traduzem a visao Envolvimento de todas as entidades que fazem parte do Conselho
P2 estratégica partilhada pelos stakeholders Geral na elaboracdo do Projeto Educativo
Visédo internos e externos. '
estratégica e A relacéo entre as metas/objetivos Definicdo no projeto educativo;
visibilidade P3 estabelecidos e a sua monitorizagdo acompanhamento monitorizado anualmente no Relatério de
dos através dos indicadores € explicita. Avaliacdo do Projeto Educativo.
processos e — —
resultados na A atrlt_)wgao de re_sponsablllldades em . _ _ _
gestdo da P4 matéria de garantia da qualidade é Existe apenas equipa de autoavaliacdo interna.
EEP explicita.
P5 Parcerias e iniciativas de cooperagcdo com
outros operadores sdo planeadas. | 7T
O sistema de garantia da qualidade em
P6 uso é explicito e conhecido pelos | ..........
stakeholders internos e externos.
Os profissionais participam, desde o
p7 inicio, no planeamento dos diferentes Relatdrio de autoavaliacdo do agrupamento;
Envolvimento aspetos da oferta formativa, incluindo o atas de conselho pedagdgico e de conselho de turma.
dos processo de garantia da qualidade.
Os stakeholders internos e externos sao
stakeholders : e 2 o
Nternos e consultados na |de_nt|f|cagao e andlise de
necessidades locais (alunos/formandos e
externos P8 o
mercado de trabalho) e a sua opinido é
tida em conta na definicdo da oferta
formativa.
Melhoria Os planos de acéo traduzem as Projeto Educativo;
continua da P9 mudancas a introduzir em funcéo da Plano Anual de Atividades:

EFP
utilizando os

informagé&o produzida pelos indicadores
selecionados.

Relatério anual de Avaliagdo do PAA.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Principios Ref. Préaticas de Gestédo da EFP Evidéncias
EQAVET
indicadores O processo de autoavaliaco,
selecionados consensualizado com os stakeholders
P10 | internos e externos, é organizado com Relatério anual de autoavaliacao.

base na informacéo produzida pelos

indicadores selecionados.
Visao Os recursos humanos e
e_st_re}t_égica e 11 materiais/financeiros sdo dimensionados Plano Anual de Atividades.
visibilidade e afetados de forma a alcangar os
dos objetivos tracados nos planos de ac¢ao.
processos e Ac0Oes de formagédo continua séo
resultados na 12 disponibilizadas com base em Plano de formacgéo do agrupamento (articulado com o plano de
gestao da necessidades de desenvolvimento de formacédo do centro de formacéo).
EFP competéncias dos profissionais.

Os profissionais frequentam

periodicamente as agfes de formagéo
Envolvimento | 13 disponibilizadas e colaboram com os Certificados e diplomas de formacéao.
dos stakeholders externos para melhorar o
stakeholders seu desempenho.
Internos e As parcerias estabelecidas sao utilizadas
externos : ~

14 como suporte da implementacdo dos | ..........

planos de agao.

As mudangas sao introduzidas de acordo
Melhoria 15 com os planos de acdo de melhoria Plano de melhorias resultante do processo de autoavaliagao.
continua da definidos.
EFP Os instrumentos e procedimentos de
utilizando os recolha de dados, consensualizados com
indicadores 16 os stakeholders internos e externos, sdo | ..........

selecionados

aplicados no quadro do processo de
autoavaliacdo definido.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Principios Ref. Préaticas de Gestédo da EFP Evidéncias
EQAVET
Visdo
estratégica e
visibilidade ,
dos Meca_msmos dg alerta precoce para Sao apresentados os resultados finais em Conselho Pedagdgico e
Al antecipar desvios aos objetivos tracados
processos e esto instituidos Conselho Geral.
resultados na
gestéao da
EFP
Envolvimento Mecanismos que garantam o
dos A2 envolvimento dos stakeholders internos e Relatério Anual de Atividades analisado em Conselho Geral.
stakeholders externos na avaliag&o estéo instituidos
intern cAN oAn di -
e)’:;aemoosse A3 Os resultados da avaliagdo séo discutidos Relatorio Anual de Atividades analisado em Conselho Geral.
com os stakeholders internos e externos
A autoavaliacao periédica utiliza um
referencial consensualizado com o0s
Melh,ona A4 ;take_holders INternos e externos e Relatério de autoavaliagcdo do agrupamento.
continua da identifica as melhorias a introduzir, em
EFP funcdo da analise da informagéo
utilizando os produzida
indicadores As melhorias a introduzir a nivel de
selecionados AS processos e resultados tém em conta a Apenas sio auscultados os alunos
satisfacdo dos stakeholders internos e P '
externos
Visao
estratégica e
visibilidade Os resultados da avaliacdo e os
dos R1 procedimentos necessarios a revisao das Publicacéo do relatério de autoavaliacdo anual no site de internet.

processos e
resultados na
gestédo da
EFP

praticas existentes consensualizados com
os stakeholders sdo tornados publicos
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Principios Ref. Préaticas de Gestédo da EFP Evidéncias

EQAVET
Envolvimento Apurado o grau de satisfacdo dos alunos;
dos ~ feedbagk_dos stakeho_lders |pternos € existéncia de reunifes nos varios orgaos internos (ex: Conselho
stakeholders R2 externos é tido em consideracao na i L
. o o . Geral; Conselho Pedagdgico);
internos e revisdo das praticas existentes 2

Processo de autoavaliacdo da escola.

externos
contintia da Inudangas & nirodusir sustontam a Projeto educativo
EFP R3 elaboratQ ao dos planos de acao Plano Anual de Atividades;

. & P & Relatério anual de Avaliagdo do PAA.
utilizando os adequados
indicadores

Revisbes séo planeadas e informam a

L - Relatérios de autoavaliagéao.
regular atualizacao das praticas

selecionados | R4

4. Opcdes atomar em funcéo dos objetivos estratégicos da Organizacao

Com vista ao posicionamento do A.E. Porto de Més relativamente a cada uma das praticas de gestdo que integram o referencial para o
alinhamento e a partir do exercicio de diagndstico levado a cabo, foi possivel identificar as praticas que devem ser objeto de melhoria e as
estratégias associadas, tendo em vista o objetivo Ultimo e estratégico de melhoria continua da qualidade da EFP.

Em anexo a este documento base, apresenta-se o0 plano de acéo para implementacdo do alinhamento com os referenciais EQAVET para os
sistemas internos de garantia da qualidade no ensino profissional.
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

IV.Sintese descritiva da situacéo da instituicao face a garantia da
qualidade e das opcdes tomadas no que se refere a
conformidade com o quadro EQAVET

1. Caracterizacdo do Sistema de Garantia da Qualidade

O presente capitulo corresponde a caracterizacdo do sistema interno de garantia da
qualidade que resulta do alinhamento com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia
da Qualidade para a Educacao e Formacao Profissionais — Quadro EQAVET.

O EQAVET é um instrumento a adotar de forma voluntaria, que permite documentar,
desenvolver, monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de EFP e a qualidade
das praticas de gestao, implicando pois a identificacdo e envolvimento dos stakeholders, a
atribuicdo de responsabilidades, dos indicadores selecionados para uma melhoria continua
da EFP e, ainda, 0 modo como os resultados séo utilizados e publicitados, em cada fase
do ciclo de qualidade (planeamento, implementacéo, avaliacéo, revisao).

Estas quatro fases do ciclo de qualidade do EQAVET consistem em:
(1) Planear (definir metas e objetivos apropriados e quantificaveis);

(2) Implementar (estabelecer procedimentos que assegurem o cumprimento das metas e
objetivos definidos);

(3) Avaliar (desenvolver mecanismos de recolha e tratamento de dados que sustentem
uma avaliacdo fundamentada dos resultados esperados);

(4) Rever (desenvolver procedimentos para atingir os resultados ainda ndo alcancados
e/ou estabelecer novos objetivos em funcdo dos dados recolhidos, de modo a introduzir
melhorias).

P o9 repc Pagina 20 d
pock B 095020 P-— O S5t 2gina 20 de 33
A, ForTUGURSA

EDUCAGAO



AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

2.

Identificacdo das metodologias de participacédo dos Stakeholders internos
e externos relevantes para a qualidade da oferta de educacao e formacéao
profissional.

De seguida sdo apresentadas as metodologias/instrumentos de participacdo dos
stakeholders internos e externos, utilizadas pelo A.E. Porto de Més:

> Stakeholders internos:

Docentes: colaboracdo na identificacdo de necessidades locais a refletir na oferta
formativa; frequéncia de formacgéo para desenvolvimento de competéncias necessarias
a oferta formativa; colaboracdo no combate aos principais problemas detetados na
andlise dos indicadores.

Servico de Psicologia e Orientacdo Vocacional: colaboracdo na criacdo dum
ambiente escolar propicio ao sucesso e suporte na orientacéo escolar dos alunos.

Pessoal nédo docente: colaboragdo na criacdo dum ambiente escolar propicio ao
sucesso.

Alunos: colaboracdo na identificacdo de necessidades locais a refletir na oferta
formativa; colaboracdo na avaliagdo da oferta formativa, na avaliacdo das saidas
profissionais e do prosseguimento de estudos.

Associacdo de Estudantes/Representantes dos Alunos: colaboracdo na
identificacdo de necessidades locais a refletir na oferta formativa; colaboragdo na
avaliacdo da oferta formativa, na avaliagdo das saidas profissionais e do
prosseguimento de estudos; colaboragéo na organizagédo de eventos e na divulgacéo da
oferta formativa, bem como na ponte com alunos e/ou encarregados de educacéo,
quando aplicavel.

Stakeholders externos:

Associacdo de Pais / Representantes dos Pais e Encarregados de Educacéo:
colaboragdo na identificacdo de necessidades locais a refletir na oferta formativa;
colaboracéo no apoio ao percurso formativo dos alunos.

Entidades empregadoras e Parceiros Institucionais empresariais: colaboracdo na
identificacdo de necessidades locais a refletir na oferta formativa. Parceria em acodes
formativas de docentes e alunos; estabelecimento de protocolos de estagio dos alunos.

Estruturas governamentais, Autarquias locais, Comunidades Intermunicipais e
Instituicbes publicas: colaboracdo no estabelecimento de uma visdo estratégica
comum, nomeadamente no que diz respeito a facilitacdo da comunicagéo entre a escola
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e outros stakeholders externos, colaboragcédo na identificacdo de necessidades locais a
refletir na oferta formativa; estabelecimento de protocolos de estagio dos alunos.

e Conselho Geral: colaboracéo no estabelecimento de uma visdo estratégica comum,
nomeadamente no que diz respeito a facilitacdo da comunicagéo entre a escola e outros
stakeholders externos; colaboracdo na andlise do desempenho da escola e propostas
de melhoria.

¢ Instituicbes de ensino superior: colaboracao na identificacdo de necessidades locais
a refletir na oferta formativa. Parceria em acbes formativas de docentes e alunos;
estabelecimento de protocolos de colaboracdo para implementacédo de projetos.

e Estruturas governamentais-Ministério da  Educacéo: colaboracdo  no
estabelecimento de uma viséo estratégica comum, nomeadamente no que diz respeito
a identificacdo de necessidades locais a refletir na oferta formativa.
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poch B 2020 P== © rorrucuesa 4gina 22 de 33
oy

EDUCAGAO



AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Metodologias implementadas e/ou previstas no ambito da participacdo dos stakeholders na melhoria continua da oferta de EFP do

A.E. Porto de Mé6s

Stakeholders

Metodologias de participacao

Periodicidade

Assuntos abordados

Evidéncia

Alunos / formandos

Reunibes

Finais de periodos

Diversos, do interesse da

Atas de reunido

letivos comunidade educativa
Caixas de Permanente / Conteudo ~ ~ .
~ . ~ . Sugestdes / reclamacdes Registo de
sugestdes/elogios/reclamactes analisado . ~
g X . / elogios sugestoes
(fisica e website) trimestralmente
, . Relatério de
. . ~ Satisfagdo para com os o~
Inquéritos de satisfagéo Anualmente . avaliacao da
servigos prestados . ~
satisfacdo
Satisfagdo para com os Relatério de
Focus group Anualmente : o
servicos prestados autoavaliacéo
Livro de reclamacdes Permanente Reclamacgbes Livro de

reclamacoes;

Docentes e formadores

Reunides

Finais de periodos
letivos
AvaliacgOes intercalares
Participacdo nos 6rgéos

Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliagéo dos alunos
Avaliacé@o dos periodos

Atas de reunido

de gestéo letivos
Gestéo dos cursos
o Resumo de pontos
Focus Group Anualmente . pri)fISSIOI’]aIS, fortes e areas de
Avaliagéo dos periodos .
: melhoria
letivos
L : N Satisfacdo para com a Rela}torlo de
Inquéritos de satisfagcédo Anualmente avaliacao da
Escola . ~
satisfacdo

Documentos de trabalho

Aquando da elaboracédo
do projeto educativo, do
regulamento interno,
dos planos de
atividades e dos
relatérios de execugdo

Projeto educativo
Estratégia
Plano de atividades
Plano de melhorias

Projeto educativo
Plano anual de
atividades

mﬁ_ﬁ #5020 [ l=—

S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

EDUCAGAO

Pagina 23 de 33




AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Stakeholders Metodologias de participacao Periodicidade Assuntos abordados Evidéncia
- , ~ Satisfagdo para com a Rela_1tor~|o de
Inquéritos de satisfacédo Anualmente avaliacdo da
Escola . ~
satisfacdo
N&o docentes Gestéo dos cursos
T Resumo de pontos
profissionais .
Focus Group Anualmente s . fortes e areas de
Avaliacdo dos periodos .
: melhoria
letivos
Desempenho dos alunos
Reunibes Quando necessario Resultados Atas de reunido

SPO-Servigos de Psicologia

e Orientacao

Estratégicas de melhoria

Focus Group

Anualmente

Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliagéo dos periodos
letivos

Resumo de pontos
fortes e areas de
melhoria

Associacao de

Estudantes/Representantes

dos Alunos

Reunides

Quando necessario

Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliagéo dos periodos
letivos
Organizacéo de eventos

Atas de reunido

Organizagéo de eventos

A medida das
necessidades

Organizacgéo de eventos

Realizacdo dos
eventos e avaliacdo

Associagao de Pais /

Finais de periodos

Gestao dos cursos

Representantes dos Pais e Reunibes - Ie}'VOS o : pr~0fISSIOnaIS, Atas de reunido
Encarregados de Educacio Participacéo nos 6rgéos Avaliagéo QOS periodos
de gestéo letivos
Plano de estagio
.N . . Necessidades e requisitos Atas’d'e reuniao
Reunibes Periodo de formacéo e Relatorio das PAP

Entidades empregadoras -
Estagios

contexto de trabalho

dos empregadores
Avaliacédo de trabalhos

com avaliacao final
da formacdo em
contexto de trabalho

Avaliagbes de estagio
Apresentacao das PAP’s

Periodo de formacgéo e
contexto de trabalho

Necessidades e requisitos
dos empregadores

Plano de estégio
Atas de reunido
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Stakeholders

Metodologias de participacao

Periodicidade

Assuntos abordados

Evidéncia

Avaliacdo de trabalhos

Relatério das PAP
com avaliacao final
da formacdo em
contexto de trabalho

Focus Group

Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliagéo das parcerias e

Resumo de pontos

Anual fortes e areas de
dos resultados da .
~ melhoria
formacdo em contexto de
trabalho
e ~ Avaliacdo da satisfacédo Relatérios de
Inquéritos a satisfagéo Anual . ~
dos stakeholders satisfacdo
Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliagéo das parcerias e
Resumo de pontos
Focus Group dos resultados da .
. Anual ~ fortes e areas de
Entidades empregadoras - formacédo em contexto de .
. melhoria
Pés curso trabalho
Avaliacédo do mercado de
trabalho
e a ~ Avaliacdo da satisfacédo Relatérios de
Inquéritos a satisfagéo Anual . ~
dos stakeholders satisfacdo
Estratégia
Planeamento
Gestéo dos cursos
profissionais Atas de reunido
Participacdo no Conselho Geral Anual Avaliacdo dos resultados
Autarquias da formagdo em contexto
de trabalho
Avaliacdo do mercado de
trabalho
A medida Realizacdo de eventos Avaliacao dos
Eventos X
Regular para a comunidade e para eventos
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Stakeholders

Metodologias de participacao

Periodicidade

Assuntos abordados

Evidéncia

complementar a formacéo
dos alunos

Reunides

Regular

Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliacdo das parcerias e
dos resultados da
formagao em contexto de
trabalho
Avaliacéo do mercado de
trabalho

Atas de reunido

Focus Group

Anual

Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliagéo das parcerias e
dos resultados da
formagao em contexto de
trabalho
Avaliacédo do mercado de
trabalho

Resumo de pontos
fortes e areas de
melhoria

Conselho Geral

Focus Group

Anual

Gestéo dos cursos
profissionais
Avaliagéo das parcerias e
dos resultados da
formacdo em contexto de
trabalho
Avaliagcédo do mercado de
trabalho

Resumo de pontos
fortes e areas de
melhoria

Reuniao

Anual

Balancgo do ano letivo e
projecdo do seguinte

Atas de reunido

Instituicbes de ensino
superior

Eventos

A medida
Regular

Realizacdo de eventos
para a comunidade e para
complementar a formacé&o

dos alunos

Avaliacdo dos
eventos

Focus Group

Anual

Gestao dos cursos

Resumo de pontos
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

Stakeholders Metodologias de participacao Periodicidade Assuntos abordados Evidéncia
profissionais fortes e areas de
Avaliacdo das parcerias e melhoria

dos resultados da
formagao em contexto de
trabalho
Avaliacdo do mercado de
trabalho

Estruturas governamenta

is -

ex: Ministério da Educacao,
Comunidade Intermunicipal

Reunibes
Rede de oferta formativa dos
cursos profissionais

Anual

Estratégia
Planeamento
Gestéo dos cursos
profissionais
Modelo de parcerias
Avaliacéo do mercado de
trabalho

Atas de reuniao
Lista de cursos
aprovados para 0s
ciclos letivos
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE PORTO DE MOS

3. Identificacdo dos objetivos e metas a atingir (a1 e a 3 anos) na gestao da
oferta da educacéo e formacao profissional, de acordo com os objetivos
estratégicos do A.E. Porto de Més

Objetivos Descritores Meta a Meta a 3
Estratégicos do Objetivos a atingir Indicador EQAVET/praticas 1 ano anos
A.E. Porto de M6s de gestao (2020/21) | (2022/23)
Indicador n.° 4 do EQAVET:
Percentagem de
alunos/formandos que
Aumentar a Taxa completam cursos de EFP
de conclusdo em inicial (isto é que obtém 65% 75%
cursos de EFP uma qualificagéo) em
relagdo ao total dos
e Dotar os alunos alunos/formandos que
de o ingressam nesses cursos.
competencias Indicador n.° 5 do EQAVET:
transversais, Proporcéo de
?él;ﬁ:ja:;; a alunos/formandos que
naqional, Aumentar a Taxa completam um~curso de
regional e local, de colocago apos EFP e que estéo no
que promovam ~ mercado de trabalho, em 60% 70%
os saberes e as conclusdo de formagéo (incluindo nivel C1. Planeamento
aprendizagens cursos de EFP superior) ou outros - P3: P5: P7:
necessarias a p. (P1; P3; P5; P7;
sua destinos, no periodo de 12- P8);
participacdo na 36 meses apos a concluséo
sociedade do do curso. c2.
século XXI, Aumentar a Implementagéo
tendo em conta | percentagem de Indicador n.° 6 do EQAVET (11; 12; 13; 16);
0 seu Pprojeto |  5iynos/formandos a) Percentagem de
pessoal; que trabalham em alunos/formandos que C3-Avaliacdo
e Promover a | Profissoes completam um curso de (A1; A2; A3)
cidadania diretamente EFP e que trabalham em 25% 30%
participativa relacionadas com o profissdes diretamente C4-Revisao
dos alunos, curso/area de relacionadas com o (R1; R2; R3; R4)
atraveés do seu | Educagfo e curso/area de Educacéo e
desenvolviment Formacé&o que Formac&o que concluiram.
0 pessoal e concluiram
interpessoal, -
com vista a sua Aumentar a Indicador n.° 6 do EQAVET
integracdo percentagem de b) Percentagem de
numa empregadores que empregadores que estdo
sociedade estéo satisfeitos satisfeitos com os 85% 90%
humanista, com os formandos formandos que
Isnucslltjesrl:gvel' e que completaram completaram um curso de
' um curso de EFP EFP.
Aumentar Grau de satisfagcdo
satisfacédo dos (Resultados dos Inquéritos 60% 80%
alunos de satisfacdo)
é:tgfangtgcr) das Grau de satisfagcdo B
(Resultados dos Inquéritos 70% 75%

entidades de
acolhimento de FCT

de satisfagdo)
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4. ldentificagc&o dos indicadores EQAVET e Identificacao das fontes de
informacéao e do sistema de recolha de dados relativos aos indicadores e

descritores

O Quadro EQAVET inclui um conjunto vasto e complexo de indicadores que permitem
refletir e definir as prioridades estratégicas de cada escola. Estes indicadores ajudardo a
medir o seu desempenho, assim como a conceber a sua autoavaliacdo, no sentido de
implementar um sistema de garantia de qualidade com uma melhoria continua.

De acordo com os indicadores de qualidade disponibilizados pelo Quadro EQAVET, o A.E.
Porto de Més selecionou os seguintes indicadores:

. Férmula de Processo de Momento M
Indicador . de
calculo recolha dos dados | darecolha
tratamento
Pe;clﬁrr:;asgelr}; de Listagem dos Apbs o final
q alunos que do ciclo
. 0 A completam .
Indicador n° 4: cursos de EEP ingressaram de
Taxa de inicial em relacio inicialmente nos Final do ciclo | formacao/
conclusdo em ¢ cursos de EFP e a | de formacao até
ao total dos o
cursos EFP pauta de avaliacdo 31 de Margo
alunos que o ;
; guantitativa de final do ano
ingressam d .
e Curso seguinte
nesses cursos
Pauta de
Proporc¢éo de avaliacdo
alunos que guantitativa de final
completam um de curso;
curso de EFP e Inquérito Apoés cada
Indicador n°5: que estdo no presencial, ou . recolha
s Apos 12
Taxa de mercado de telefénico ou por meses da dos
Colocacao apo6s trabalho, em correio eletrénico conclusio dados/até
concluséo de formacgao ou aos alunos por 4o CUISO 31
cursos EFP outros destinos, | forma a aferir a sua de Marco do
no periodo de 12- colocacao no ano seguinte
36 meses apos a mercado de
concluséo do trabalho, em
curso formacéo ou
noutros destinos
Pauta de
avaliacéo
Indicador n° 6 a) | quantitativa de final .
_ Apos cada
Percentagem de de curso; recolha
Indicador n®6: | alunos/formandos | Inquérito presencial, | Apo6s os 12 dos
Utilizac&o das que completam ou telefénico ou por meses da .
Y . P ~ dados/até
competéncias um curso de EFP correio eletronico concluséo 31
adquiridas no e que trabalham aos alunos por do curso
T ; de Marco do
local de na respetiva area | forma a aferir a sua ;
L ~ ano seguinte
trabalho profissional colocagéo no
mercado de
trabalho
Indicador n° 6 Pauta de avaliagcdo | ApOs os 12 Apos cada
b3): quantitativa de final meses da recolha
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Percentagem de | de curso; inquérito concluséo dos
empregadores de presencial, ou do curso dados/até
um determinado telefénico ou por 31
setor que estéo correio eletronico de marco do
satisfeitos com os com a entidade ano seguinte
formandos que empregador dos
completaram um alunos
curso de EFP
Grau de Resultados dos Contabl!lz_agao dos . Apés cada
, ~ . inquéritos de Final do ano
satisfacdo dos Inquéritos de satisfacio dos letivo recolha
alunos satisfacao & dos dados
alunos
Grau de Contabilizagéo dos
satisfacdo das Resultados dos inquéritos de . Apos cada
: . . ~ Final do ano
entidades de Inquéritos de satisfacdo das letivo recolha
acolhimento da satisfacao entidades de dos dados
FCT acolhimento

5. Identificagdo dos mecanismos de controlo e dos procedimentos de
ajustamento continuo na gestao da oferta de educacgao e formagéao
profissional (por ex. alertas precoces, monitorizagdes intercalares dos
objetivos)

No ambito do seu regulamento interno o A.E. Porto de Més tem implementado um
sistema de alertas que é suportado nas reunides entre os diretores de curso e 0s
diretores de turma, com periodicidade regular, bem como na gestdo do relacionamento
com os alunos, através dos servigos de psicologia e de orientagdo vocacional e ainda
com os encarregados de educac¢do, com reunides e pontos de situacdo periddicos para

acompanhamento do percurso formativo dos alunos.

Realca-se ainda a realizacdo de avaliagbes/autoavaliacbes (a ultimo referente a
2018/2019), para monitorizar a eficacia das iniciativas e do projeto educativo no que diz
respeito aos cursos profissionais.

No ambito da implementacdo do sistema interno de garantia da qualidade, e na procura
do alinhamento como os referenciais EQAVET, foram realizados focus group com o0s
stakeholders relevantes, que se revelaram bastante benéficos, onde foi possivel captar
feedback de extrema importancia para a melhoria continua no A.E. Porto de Mds, e que
passardo a ser parte integrante das atividades regulares de auscultacdo aos
stakeholders, quer para diagndstico, quer para monitorizacdo e identificagdo de risco e
alertas.

A avaliacdo do Projeto Educativo concretiza-se, ao longo da sua vigéncia, anualmente,
em sede dos diversos 6rgéos de gestao e estruturas de orientacao educativa. A avaliacao
final do PE constara de um relat6rio que refletird o grau de concretizacdo dos objetivos
definidos, a evolucdo dos resultados escolares, os dados da consecucéo do Plano Anual
de Atividades e as conclusdes do Relatorio de Autoavaliacdo do Agrupamento e
consequente Plano de Melhoria.
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Resume-se de seguida o modelo de avaliagdo e geracdo de alertas utilizado no A.E.

Porto de Mos:

Documentos a considerar

Responsaveis pela
elaboracéao

Responsaveis pela
monitorizacéo /

avaliacdo
Professores
Relatérios das  atividades | coordenadores Equipa de trabalho do PAA
/projetos dos projetos

Relatérios intermédios e
final do PAA

Relatorios de diretores de
turma/professores titulares
de turma/coordenadores
pedagogicos/mediadores

Equipa de trabalho do
PAA

Diretores de
turma/professores
titulares

de turma/coordenadores
pedagogicos/mediadores

Direcdo, Conselho
Pedagdgico, Conselho
Geral

Direcéo

Conselho Pedagdgico

Relatorio de autoavaliacao
do Agrupamento

Equipa de
autoavaliagdo/melhoria

Direcao,
Conselho Pedagdgico,
Conselho Geral

Relatérios da Dire¢céo
(contas de geréncia,
projeto de orgamento)

Diregéo, Conselho
Administrativo

Conselho Geral

Resultados
Instrumentos Responsavel

e Taxa de transicdo por ano de

escolaridade.
e Taxa de abandono por ano de

escolaridade.
eNiveis de sucesso por

disciplina/ano. Relatorios
¢ Percentagens de absentismo. de analise Conselho
e Taxas de participacdo dos pais | dos dados Pedagdgico

/[Encarregados de Educagéo
na vida da Escola.

eNUmero de participacdes de
cardcter disciplinar

eNiveis de participacdo nas
atividades /projetos.
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6. Modo como os resultados sé&o utilizados e publicitados, em cada fase do
ciclo de qualidade (planeamento, implementacéao, avaliacéo, revisao), ou
seja, explicitacdo da estratégia de monitorizacao de processos e
resultados na gestao da educacéo e formacao profissional, tendo em
conta as quatro fases do ciclo de qualidade

e Fase de Planeamento:

Com a participacdo dos stakeholders, na fase de planeamento, pretende-se proceder a
inquéritos de satisfacdo, ndo sé aos alunos, mas também aos pais e encarregados de
educacdo, empresas onde 0s antigos alunos realizaram a formacdo em contexto de
trabalho e entidades empregadoras de antigos alunos. Pela conjugacdo da recolha e
andlise dos dados efetuada, tendo por base os niveis de satisfacdo, as sugestdes e/ou
opinides apresentados, € possivel caminhar para uma melhoria efetiva dos resultados e
dos processos definidos. Ao se aferirem pontos fortes e fracos do desempenho dos ex-
alunos, para o constante alinhamento entre os conteldos lecionados e competéncias
adquiridas na escola com as reais necessidades das empresas.

O planeamento reflete uma viséo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui os
objetivos e metas e as acbes a desenvolver. O planeamento passa por intensificar o
relacionamento com as empresas, visitas de estudo, estabelecimento de novas parcerias e
reforco das existentes, convites para integrar o juri de provas de aptiddo profissional,
colocacao dos alunos em FCT e possivel desenvolvimento de projetos conjuntos.

e Fase deimplementacéo:

Nesta fase é definido um plano de acado, que decorre do documento base, contendo os
objetivos, as metas, as atividades a desenvolver e sua calendarizacdo, os stakeholders
envolvidos e atribuicBo de responsabilidades, os recursos necessarios, os resultados
esperados e as estratégias de comunicacao/divulgacdo, necessarios a implementacéo do
sistema de garantia da qualidade. Este plano de acdo deve ser divulgado a todos os
intervenientes, pois sO assim serd possivel alcangcar os resultados esperados pela
instituicao.

e Fase de avaliacao:

Nesta fase proceder-se-a a andlise dos dados recolhidos, de acordo com a periodicidade
definida no plano de acéo, de modo a que, com a participacdo dos stakeholders, deles se
possa recolher informacdo e posteriormente conhecimento que permita formular juizos,
acionar mecanismos ou tomar decisfes que visem a melhoria continua.

Para que esta avaliacao de resultados e processos seja mais rigorosa, devera proceder-se
a uma definicdo clara das metas, objetivos e sobretudo da atribuicdo de responsabilidades
pela operacionalizacéo.
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e Fase derevisao:

O A.E. Porto de Més desenvolve procedimentos para atingir os resultados ainda néo
alcancados e/ou definicAo de novos objetivos, por forma a garantir a introducdo das
melhorias necessarias. No final de cada periodo e em épocas especiais de exames, em
sede de Conselho de Turma, avaliam-se os resultados da avaliagdo da oferta formativa e
definem-se as linhas de atuacéo necessarias.

Nesta fase serdo divulgados a todos os stakeholders os resultados obtidos, através de
mecanismos previamente definidos, de forma a envolvé-los nas decisées e procedimentos
de melhoria necessarios. Partindo dos resultados da avaliacdo, pretende-se elaborar
planos de agdo adequados a revisdo das praticas existentes e ajustar ou colmatar as
falhas identificadas, no sentido de uma melhoria continua.

7. Metodologia para analise integrada dos resultados produzidos pelos
indicadores e para a definicdo das melhorias a introduzir na gestao da
educacdao e formacao profissional, em colaboragcdo com os stakeholders.

O A.E. Porto de Més analisa periodicamente os resultados obtidos pelos indicadores e
utiliza-os para a definicdo de melhorias. Através da analise periddica dos dados relativos
aos resultados das estratégias implementadas, e da sua comparacdo com as metas
estabelecidas no Plano de Ac¢do, no PEE, e PAA, o A.E. Porto de Més, verifica se 0s
mesmos estdo ou ndo de acordo com os valores estabelecidos para os diferentes
indicadores em analise.

Caso se verifiguem desvios a estes valores, sdo delineadas estratégias alternativas e sao
implementados planos de melhoria, com a colaboragéo de todos os stakeholders, quando
necessario.

8. Identificacdo do modo de defini¢c&do e disponibilizacdo de informacdes
relativamente a melhoria continua da oferta da EFP

Em todas as fases do ciclo de qualidade, ou seja, no planeamento, na implementacdo, na
avaliacdo e na revisdo, serdo utilizados os seguintes meios de comunicacao e publicagéo:

e Sitio da Escola;
e Redes sociais utilizadas pela escola;
e Afixacdo em local préprio na Escola;
e Moodle da Escola;
e Rede interna da Escola;
e Participacdo em eventos locais e regionais;
e Organizagéo de focus group com stakeholders relevantes.
05/03/2020 RUI CLAU DIO Assinado de forma digital
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